Памятка собственникам помещений в многоквартирном доме

Как провести собрание собственников помещений в многоквартирном доме?

Собственники помещений обязаны ежегодно проводить годовое общее собрание собственников помещений в многоквартирном доме.

Проводимые помимо годового собрания общие собрания являются внеочередными. Внеочередное общее собрание собственников может быть созвано по инициативе любого собственника. Инициатор созыва внеочередного собрания не позднее чем за 10 дней до даты его проведения  сообщает об этом собственникам помещений следующим образом:

	· заказным письмом — если решением общего собрания собственников в данном доме не предусмотрен иной способ направления этого сообщения в письменной форме

· вручением сообщения в письменной форме каждому собственнику под роспись

· размещением сообщения в доступном для всех собственников помещений в данном доме 


Сообщение о проведении общего собрания должно содержать:

	· cведения о лице, по инициативе которого созывается данное собрание;

·  форма проведения собрания (собрание или заочное голосование;

· дата, место, время проведения собрания, а в случае заочного голосования — дата окончания приема решений собственников по вопросам, поставленным на голосование и место (адрес) куда должны передаваться такие решения;

· повестка дня собрания;

· порядок ознакомления с информацией или материалами, которые будут представлены на данном собрании, место или адрес, где с ними можно ознакомиться


Общее собрание правомочно (имеет кворум), если в нем приняли участие  собственники, обладающие более чем пятьюдесятью процентами голосов от общего числа голосов. Количество голосов, которым обладает каждый собственник помещения в многоквартирном доме, пропорционально его доле в праве общей собственности на общее имущество в данном доме.

Вопросы, вносимые в повестку дня общего собрания собственников:

	· выбор способа управления многоквартирным домом;

· выбор управляющей организации (при выборе способа управления посредством управляющей организации); 

· определение размера платы за содержание и ремонт жилых помещений в многоквартирном доме; 

· принятие решений о проведении капремонта многоквартирного дома, его объеме, сроках, размере оплаты расходов собственниками; 

· определение условий договоров управления; 

· принятия решений о реконструкции многоквартирного дома (в том числе с его расширением или надстройкой), строительстве хозяйственных построек и других зданий, строений, ремонте общего имущества в многоквартирном доме; 

· принятие решений о формировании земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом (о назначении уполномоченного для его оформления в органе местного самоуправления), и решения о пределах использования земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, в том числе введение ограничений пользования им; 

· принятие решений о передаче в аренду или пользование общего имущества в многоквартирном доме; 

· другие вопросы, отнесенные Жилищным кодексом к компетенции общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме.


Обязательные вопросы, которые должны быть поставлены 

на голосование для принятия по ним решения.

	· О порядке оформления протоколов общих собраний; 

· О месте хранении протоколов общих собраний; 

· Об определении места, доступного для всех собственников жилья, для уведомления собственников о принятых решениях.


	Решения общего собрания принимаются по вопросам повестки дня, 

порядок принятия решений общего собрания.





	· Принятие решений о реконструкции многоквартирного дома (в том числе с его расширением или надстройкой), строительстве хозяйственных построек и других зданий, строений, сооружений, ремонте общего имущества в многоквартирном доме; 

· принятие решений о пределах использования земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом; 

· принятие решений о пользовании общим имуществом, в том числе о заключении договоров об использовании общего имущества;

· принятие решений о передаче в пользование общего имущества в многоквартирном доме; уменьшение размеров общего имущества путем реконструкции, переустройства и (или) перепланировки помещений в доме с присоединением к ним части общего имущества требует согласия всех собственников многоквартирного дома;

· по остальным вопросам, включенным в повестку дня, решения принимаются большинством голосов от общего числа голосов помещений, принимающих участие в данном собрании, т. е. более 50% голосов собственников, принявших участие в собрании; 

· при заочном голосовании, принявшими участие в общем собрании, считаются собственники помещений в доме, решения по вопросам повестки дня от которых получены до даты окончания приема решений.


Решения считается принятым, если «ЗА», проголосовали не менее 2/3 от общего числа собственников помещений.

Подведение итогов общего собрания.

1.Для проведения итогов голосования должна быть создана счетная комиссия. Её состав предлагается инициатором (организатором) общего собрания и утверждается  этим собранием.

2.Решения общего собрания оформляются протоколом в порядке, установленном общим собранием.

Информация об итогах общего собрания: 

	· Решения общего собрания и итоги голосования по вопросам доводятся до всех собственников помещений не позднее 10 дней со дня принятия решения, путем размещения в местах, определенных общим собранием и доступном для всех собственников помещений в данном доме

· Решение общего собрания являются обязательным для всех собственников помещений в многоквартирном доме, даже для тех, кто не участвовал в голосовании.


Способы управления многоквартирным домом

	Управляющая организация 

	Управляющая организация — это юридическое лицо, независимо от организационно-правовой формы или индивидуальный предприниматель. 

Управляющая организация (далее - УО) обеспечивает оказание услуг по содержанию и выполнению работ по ремонту многоквартирного дома. 

УО самостоятельно решает вопросы организации диспетчерского пункта, аварийного обслуживания, выбирает организацию для обслуживания лифтов и вывоза бытовых отходов. При этом ответственность перед собственником остается на УО. 

УО несет ответственность перед собственниками за предоставление всех коммунальных услуг, которые возможно предоставить в конкретном многоквартирном доме: холодное и горячее водоснабжение, водоотведение, электроснабжение, газоснабжение, теплоснабжение.


	Достоинства
	Недостатки

	Опыт работы в сфере ЖКХ, т. к. в большинстве УО созданы на базе прежних муниципальных предприятий
	Практическое отсутствие конкуренции УО на рынке услуг

	Наличие связей с органами местного самоуправления и организациями — поставщиками жилищно-коммунальных услуг позволит избежать многих проблем с заключением договоров, оказанием коммунальных услуг и т.д.
	Целью УО (коммерческой организации) является получение прибыли

	Контроль за количеством и качеством предоставляемых коммунальных услуг
	Отсутствие реального участия в управлении делами многоквартирного дома со стороны собственников


	Товарищество собственников жилья 

	ТЖС – некоммерческое объединение собственников помещений в многоквартирном доме, с правом юридического лица, созданным  для управления и эксплуатации общего имущества. Высшим органом управления ТЖС является общее собрание членов ТЖС. Общее собрание избирает правление ТЖС – председателя правления и ревизионную комиссию. Текущая деятельность по управлению домом чаще всего осуществляется правлением и председателем.


	Достоинства
	Недостатки

	ТЖС может управлять домом самостоятельно, либо нанимать для этой цели управляющего, или привлекать для этой цели внешнюю управляющую организацию, заключив с ней договор управления
	Необходимость объединения в нескольких многоквартирных домов, объединенных одной территорией и едиными сетями, т. к. управление одним домом экономически нецелесообразно

	Возможность выбора эксплуатирующей компании и контроля качества ее работы
	Некомпетентное руководство ТСЖ — при выборе правления, ревизионной комиссии, председателя ТСЖ желательно учитывать наличие специального технического, экономического, юридического образования

	Наличие ревизионной комиссии позволит контролировать расходование средств собственников и действия правления по управлению домом
	Конфликты внутри дома — сколько человек столько и мнений, прийти к общему мнению становится очень трудно

	Средства за ЖКУ вносятся на расчетный счет ТСЖ, могут накапливаться и по решению собрания собственников расходоваться на конкретные нужды дома, возможность коммерческой деятельности в отношении дома
	

	Возможность получения софинансирования на капитальный ремонт дома (одно из условий по 185-ФЗ)
	

	ТСЖ имеет право устанавливать размер тарифов на содержание и управление многоквартирным домом
	

	В ТСЖ создаются все условия к экономному расходованию коммунальных ресурсов путем установки приборов учета, бережное отношение к собственности
	


	Непосредственное управление 

	           При небольшом количестве собственников в доме такой способ возможен и эффективен, при большом количестве собственников  домом практически никто не управляет.


	Достоинства
	Недостатки

	Отсутствие органа управления снижает затраты на содержание многоквартирного дома
	Каждый собственник самостоятельно оплачивает за предоставленные жилищно-коммунальные услуги, путем заключения договоров с ресурсоснабжающими организациями

	
	Отсутствует контроль за количеством и качеством предоставляемых ЖКУ

	
	Собственники практически не влияют на размер платы за содержание и ремонт общего имущества дома

	
	Отсутствует возможность зарабатывать средства от сдачи в аренду помещений дома

	
	Отсутствует возможность получения софинансирования на капитальный ремонт дома (условие 185-ФЗ)


	Заключение договора управления многоквартирным домом


Жилищный кодекс четко определяет, что отношения между  собственниками  строятся на заключении договора. Это позволяет сделать механизм управления многоквартирным домом прозрачным и в юридическом, и в финансовом планах. По сути, договор защищает собственников от нерадивых управляющих организаций.

Закон предусматривает конкретные требования к договору управления многоквартирным домом. Он заключается в письменной форме, его условия должны быть утверждены на общем собрании собственников, а сам договор подписывается с каждым конкретным собственником.

По договору управления многоквартирным домом одна сторона (управляющая организация) по заданию другой стороны (собственник помещения) в течение согласованного срока (он не более 5 лет) за плату обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества дома, предоставлять коммунальные услуги. Если одна из сторон не выполняет оговоренные условия, договор предусматривает систему ответственности сторон, вплоть до расторжения договорных отношений.

	Что должно быть обязательно включено в договор управления 

многоквартирным домом

	· Данные об организации, независимо от её формы собственности, предлагающей свои услуги в качестве управляющей организации (сведения о государственной регистрации, уставный капитал, сведения об учредителях и прочие реквизиты).

· Состав общего имущества многоквартирного дома, в отношении которого будет осуществляться управление, адрес такого дома, акт о состоянии общего имущества, принятого в управление, даты проведения последних капитальных и текущих ремонтов. 

· Перечень работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, периодичность выполнения и предоставления таких работ и услуг, порядок изменения такого перечня, а также перечень коммунальных услуг, которые предоставляет управляющая организация.

· Порядок определения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения и размера за коммунальные услуги, а так же порядок внесения такой платы собственником помещения. 

· Порядок изменения размера оплаты за содержание и ремонт жилого помещения и коммунальные услуги в случае оказания услуг и выполнения работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами , превышающими установленную продолжительность.

· Права и обязанности собственников помещений и управляющей организации

· Срок действия договора.

· Порядок изменения или расторжения договора. 

· Условия предоставления коммунальных услуг, параметры качества предоставления коммунальных услуг, предельные сроки устранения аварий и иных нарушений порядка предоставления коммунальных услуг.

Порядок установления фактов ненадлежащего качества и несвоевременного     выполнения работ и предоставления услуг управляющей организации.

· Адрес и номер телефонов аварийно – диспетчерской службы.


	Права Собственников помещений многоквартирного дома

	· Знакомиться с условиями сделок, совершенных управляющей организацией в целях реализации договора управления.

· Получать жилищно–коммунальные услуги надлежащего качества в соответствии с установленным договором перечнем и периодичностью проведения работ.

· Требовать уменьшения размера платы за содержание и ремонт жилья и коммунальных услуг в случае их некачественного предоставления или предоставления в неполном объеме.

· Требовать участия представителя управляющей организации в осмотре общего имущества дома по оценке его состояния, в оформлении акта по неоказанию либо ненадлежащему предоставлению  жилищно–коммунальных услуг.

· Получать отчет о расходовании средств собственников, полученных управляющей организацией в виде платы за жилищно–коммунальные услуги.

· Проводить работы по переустройству и перепланировки помещений в соответствии с требованиями законодательства.

· Контролировать деятельность управляющей организации.


	Обязанности собственников помещений многоквартирного дома

	· Оплачивать предоставленные ему жилищно–коммунальные услуги.

· Выполнять предусмотренные законодательством санитарно – гигиенические, экологические, архитектурные, противопожарные и другие требования.

· Сообщать управляющей организации о количестве граждан, проживающих в помещении, о правах пользователей помещений на льготы.

· Обеспечивать представителям управляющей организации доступ в помещения для осмотра приборов учета, ликвидации аварий.

· Осуществлять проверку приборов учета, предоставлять показания приборов учета управляющей организации.

· Не осуществлять переоборудования инженерных систем без согласования с управляющей организацией.

· Не совершать действий, связанных с отключением дома от подачи электроэнергии, воды, тепла, других услуг.


	Оформление протокола разногласий к договору  управления 

многоквартирным домом  между собственниками и управляющей организацией


· Протокол разногласий составляется в том случае, если жители дома не согласны с какими-то пунктами предлагаемого им договора управления.

· В протоколе необходимо изложить пункт договора, с которым вы не согласны, и рядом изложить данный пункт в вашей редакции. Вы можете включить в протокол те пункты, которые управляющая организация упустила в тексте договора, а вы считаете необходимым, чтобы они там присутствовали.

· Для того чтобы УО не смогла оставить без внимания и уведомления ваш протокол разногласий, его необходимо подписать большинством собственников дома и направить почтой с уведомлением управляющий организации и с сопроводительным письмом, в котором указать дату отправления, либо вручить секретарю управляющей организации под роспись.

· Если договор не устраивает вас по большинству позиций, то целесообразно направить УО для рассмотрения свой вариант договора.

	Плата за жилое помещение и коммунальные услуги

	Для собственников жилых помещений: 

· Плата за жилое помещение;

· Плата за коммунальные услуги
	Для нанимателей жилых помещений:

· Плата за пользование жилым помещением (плата за наем);

· Плата за жилое помещение; 

· Плата за коммунальные услуги


	Плата за жилое помещение

	· работы и услуги по управлению многоквартирным домом;

· уборка мест общего пользования;

· содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме;

· уборка придомовой территории;

· содержание мусоропровода;

· обслуживание и ремонт лифта;

· вывоз твердых бытовых отходов

	· Собственник помещения в многоквартирном доме обязан нести расходы на содержание принадлежащего ему помещения, а также участвовать в расходах на содержание общего имущества в многоквартирном доме соразмерно своей доле в праве общей собственности на это имущество

· Доля в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме собственника помещения в этом доме пропорциональна размеру общей площади указанного помещения

· Общее имущество в многоквартирном доме - помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы), а также крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома объекты, расположенные на указанном земельном участке


	Плата за коммунальные услуги

	· холодное водоснабжение;

· горячее водоснабжение;

· водоотведение;

· электроснабжение;

· газоснабжение (в том числе поставки бытового газа в баллонах);

· отопление (теплоснабжение)


	Плата за пользование жилым помещением (плата за наем)

	Плата на компенсацию инвестиционных затрат собственника на строительство и реконструкцию жилищного фонда, используемого для предоставления гражданам по договору найма, с учетом потребительских свойств жилья.
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Как устанавливаются тарифы
	Плата за жилое помещение
	Плата за коммунальные услуги

	1. Размер платы за жилое помещение, где не созданы ТСЖ, устанавливается на общем собрании собственников помещений и должен обеспечивать содержание общего имущества в соответствии с требованиями законодательства.

      Размер платы за жилое помещение в многоквартирном доме определяется с учетом предложений управляющей организации и устанавливается на срок не менее чем один год.

2. Размер платы за жилое помещение членов товарищества собственников жилья определяется органами управления товарищества собственников жилья в соответствии с уставом товарищества собственников жилья.

3.   Размер платы за пользование жилым помещением (платы за наем) и размер платы за жилое помещение для собственников жилых помещений, которые не приняли решение о выборе способа управления многоквартирным домом, либо, если принятое решение о выборе способа управления этим домом не было реализовано, устанавливаются органами местного самоуправления путем проведения открытого конкурса по отбору управляющей организации.
	     Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается исходя из тарифов за коммунальные услуги и объемов потребления коммунальных услуг.                                                                                                                                                                                                                                                                                          

    Тарифы на услуги организаций коммунального комплекса в сфере водоснабжения, водоотведения, утилизация (захоронения) твердых бытовых отходов, отопления (теплоснабжения), газоснабжения устанавливаются Региональной службой по регулированию тарифов Ханты-Мансийского автономного округа-Югры.

     Тарифы на услуги электроснабжения устанавливаются Региональной энергетической комиссией Тюменской области, Ханты-Мансийского автономного округа-Югры, Ямало-ненецкого автономного округа.

   Объемы потребления коммунальных услуг, при наличии индивидуальных, квартирных, общедомовых приборов учета, определяется по показаниям этих приборов учета.

   Объемы потребления коммунальных услуг, при отсутствии индивидуальных, квартирных, общедомовых приборов учета, определяется по нормативам потребления коммунальных услуг, утверждаемых органами государственной власти Ханты-Мансийского автономного округа-Югры.




Порядок и сроки внесения платы за коммунальные услуги

	Исполнитель услуг
	Собственник (наниматель) жилого помещения

	· Направляет собственнику либо нанимателю жилого помещения платежный документ не позднее 1-го числа месяца, следующего за истекшим месяцем, за который производится оплата (если иной срок не установлен договором управления многоквартирным домом) 

· Направляет собственнику либо нанимателю жилого помещения информацию об изменении размера платы за коммунальные услуги, об изменении тарифов и нормативов потребления коммунальных услуг не позднее, чем за 30 дней до даты выставления платежных документов на оплату услуг, рассчитанных по новым тарифам (нормативам) 


	·    Вносит плату за коммунальные услуги до 10-го числа месяца, следующего за истекшим месяцем, за который производится оплата (если иной срок не установлен договором управления многоквартирным домом)


Перерасчет платы за холодное, горячее водоснабжение, водоотведение, электроснабжение, газоснабжение за период временного отсутствия потребителей в занимаемом жилом помещении

	Условия для перерасчета
	Основания для перерасчета

	· Временное отсутствие потребителя в жилом помещении более 5 полных календарных дней

· Отсутствие в жилом помещении индивидуальных приборов учета по соответствующим видам услуг

· Перерасчет за услуги водоотведения осуществляется в случае перерасчета платы за холодное и (или) горячее водоснабжение
	· Письменное заявление потребителя, поданное в течение месяца после окончания периода временного отсутствия

· Документы, подтверждающие временное отсутствие потребителя:

· копия командировочного удостоверения или справка о командировке, заверенные по месту работы;

· справка о нахождении на лечении в стационарном лечебном учреждении;

· проездные билеты, оформленные на имя потребителя, или их копии;

· счета за проживание в гостинице, общежитии или другом месте временного пребывания или их копии;

· свидетельство о регистрации по месту пребывания;

· иные документы, подтверждающие временное отсутствие потребителя.



	· Перерасчет размера платы за коммунальные услуги осуществляется исполнителем в течение 5 рабочих дней после подачи потребителей необходимых документов

· Перерасчет размера платы за коммунальные услуги производится пропорционально количеству дней временного отсутствия потребителя, исходя из количества полных календарных дней отсутствия, не включая день выбытия с места постоянного жительства и день прибытия на это место


Изменение размера платы за коммунальные услуги при предоставлении услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность осуществляется в Порядке, определенном постановлением Правительства Российской Федерации от 23.05.2006 №307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам».

Жилищно-коммунальные услуги

в вопросах и ответах

	Вопрос
	Ответ

	Входит ли балкон и лоджия в отапливаемую площадь? А ванная комната и туалет?
	     Общая площадь жилого помещения состоит из суммы площади всех частей такого помещения, включая площадь помещений вспомогательного использования, предназначенных для удовлетворения гражданами бытовых и иных нужд, связанных с их проживанием в жилом помещении, за исключением балконов, лоджий, веранд и террас (ст.15 ЖК РФ). В соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам (постановление Правительства Российской Федерации от 23.05.2006 №307), при расчете размера платы за отопление учитывается общая площадь жилого помещения.

    Таким образом, балкон и лоджия не входят в отапливаемую площадь жилого помещения, а ванная и туалет – входят.

	Какие услуги мы оплачиваем за каждого человека, а какие – за квадратный метр?
	     Плата за жилое помещение не зависит от количества зарегистрированных человек. Жилищный кодекс Российской Федерации устанавливает, что собственники квартир обязаны нести расходы по содержанию общего имущества многоквартирного дома согласно своей доле в праве общей собственности. Доля в праве общей собственности пропорциональна размеру общей площади квартиры (ст.39, 42 ЖК РФ), таким образом, размер платы за содержания жилья устанавливается на квадратный метр.

     Оплата за отопление рассчитывается исходя из занимаемой площади жилья. При наличии коллективных приборов учета теплоэнергии в расчет платы за отопление принимаются среднемесячные показатели за предыдущий год, с последующим перерасчетом в конце года.

     Платежи за холодное и горячее водоснабжение, водоотведение, газоснабжение осуществляются по показаниям приборов учета. При их отсутствии, платежи за эти услуги и услуги по утилизации (захоронению) твердых бытовых отходов рассчитываются, исходя из нормативов потребления (накопления) каждого вида услуг на человека.

	Куда можно обратиться, чтобы сделали перерасчет за коммунальные услуги в случае их неудовлетворительного качества? 
	В соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам (постановление Правительства Российской Федерации от 23.05.2006 №307), при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, потребитель уведомляет об этом исполнителя (управляющую организацию, товарищество собственников жилья) в письменной форме или устно (в том числе, по телефону). Исполнитель направляет своего представителя для выяснения причин непредоставления или предоставления услуг ненадлежащего качества (с составлением соответствующего акта). Акт является основанием для перерасчета размера платы за коммунальные услуги.

	Имеет ли право собственник жилья в многоквартирном доме отказаться оплачивать вывоз мусора, мотивируя тем, что он не проживает в квартире?
	        В соответствии с Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правилами изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность  (постановление Правительства Российской Федерации  от 13.08.2006 №491), плата за сбор и вывоз твердых бытовых отходов входит в состав платы за содержание общего имущества многоквартирного дома. 

      Неиспользование  собственниками помещений не является основанием невнесения платы за жилое помещение. Таким образом, плата за жилое помещение может быть скорректирована только в случае оказания услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность.

	Почему жители 1-го этажа должны оплачивать лифт, если этой услугой не пользуются?
	     В соответствии с п.2 Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме (постановление Правительства Российской Федерации  от 13.08.2006 №491) в состав общего имущества включаются помещения в многоквартирном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы)и т.д. 

      Собственники помещений обязаны нести бремя расходов на содержание общего имущества соразмерно своим долям в праве общей собственности на это имущество (п.28 Правил).

	Какой тариф применяется при оплате за электроэнергию на лестничных площадках жилых многоквартирных домов? 
	Электроэнергия на общедомовые нагрузки (освещение лестничных площадок, подвалов, входов в жилые дома и т.д.) отпускается по тарифу, по которому оплачивают электроэнергию проживающие в этих домах граждане.

	Вправе ли управляющая организация направлять для подписания договоры, не проводя собрание, будет ли такой договор правомерен?
	      Да, вправе, если органом местного самоуправления в порядке, установленном правительством Российской Федерации, проведен открытый конкурс по отбору управляющей организации, в следующих случаях:

- если в течении года до дня проведения указанного конкурса собственниками помещений в многоквартирном доме не выбран способ управления этим домом;

- если принятое решение о выборе способа управления этим домом не было реализовано.

	Может муниципалитет участвовать в голосовании по выбору способа управления, если в доме есть муниципальные квартиры?
	      Да, может. В собрании принимает участие представитель собственника – муниципалитета в лице сотрудника Департамента муниципальной собственности и градостроительства администрации города Югорска.



	Как определяется количество голосов каждого собственника отдельного помещения во время голосования на общем собрании?
	      Количество голосов каждого собственника отдельного помещения определяется исходя из расчета, что один голос каждого собственника соответствует 1 меру общей площади принадлежащего ему помещения, при этом общее количество голосов собственников помещений в доме будет равняться количеству метров общей площади помещений (общей полезной площади здания, сведения о которой содержаться в паспорте домовладения). 

Таким образом, собственник, имеющий квартиру общей площадью 50 кв.м, обладает 50 голосами, а собственник, имеющий в собственности квартиру в 70 кв.м – 70 голосами.



	Кто производит ремонт либо замену поврежденных почтовых ящиков в многоквартирных домах, в которых часть квартир принадлежит жильцам на праве собственности, а другая часть находится в муниципальной собственности?
	Почтовые ящики в многоквартирных домах относятся к общему имуществу в этих домах, и их содержание и ремонт производиться за счет платы за содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме, уплачиваемой собственниками и нанимателями квартир.



	За чей счет должен проводиться капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме?


	     Собственник несет бремя содержания принадлежащего ему имущества. Собственник должен за свой счет проводить текущий и капитальный ремонт принадлежащего ему жилого помещения и оборудования в нем.

     В соответствии со ст.  154 ЖК РФ капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме проводится за счет собственника жилищного фонда.
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